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lhre Fragen zum
Kindergeburtstag im Aquazoo

Wann kénnen Kindergeburtstage im Aquazoo stattfinden?
Montags bis freitags jeweils von 15 bis 18 Uhr. Ausgenommen sind die Ferien und Feiertage.

Kann die Feier auch nach 15 Uhr beginnen?
Es kann auf lhren Wunsch hin auch nach 15 Uhr begonnen werden, allerdings muss die
Veranstaltung wegen der SchlieBung des Hauses um 18 Uhr beendet sein.

Wie hoch sind die Kosten?
100 Euro fir max. 10 Kinder und max. 2 Erwachsene, zzgl. Eintritt.

Wie alt muss das Geburtstagskind sein?
Ihr Kind muss mindestens den 7. Geburtstag feiern.

Einige der Gaste sind noch nicht 7, konnen sie dennoch teilnehmen?

Es ist normal, dass einige der Freunde lhres Kindes noch nicht 7 sind; natirlich konnen sie
dabei sein. Auch kleine Geschwister sind willkommen — dann begleiten Sie die Gruppe aber
bitte mit zwei Erwachsenen, damit einer von Ihnen gegebenenfalls das jiingere Kind separat
betreuen kann.

Warum konnen nicht mehr als 10 Kinder teilnehmen?

In der Ausstellung ist es an manchen Tagen laut und wegen der anderen Gaste
unubersichtlich. Wenn die Gruppe zu groR ist, kann sie schwer zusammengehalten werden.
Aullerdem werden Sachen herumgereicht, das dauert in einer gréBeren Gruppe zu lang. Und
schlieBlich méchten wir allen Kindern mit ihren Fragen gerecht werden. Das ist in einer
grofReren Gruppe kaum moglich.

Ist das Angebot fiir Jugendliche geeignet?
Das hangt von lhrem Kind und seinen Gasten ab. Wir passen uns an die Interessen und
Kenntnisse der Gruppe an. Ublicherweise wird das Angebot bis max. 14 Jahren nachgefragt.

Gibt es ein Ticket je Kind oder eine Einladungskarte, die wir tiberreichen kdnnen?

Unter diesem Link kdnnen Sie eine schéne Einladungskarte herunterladen:
einladung-aquazoo-kindergeburtstag.pdf

Ein Extra-Eintritts-Ticket je Kind gibt es in diesem Fall nicht (ist im Gesamtpreis enthalten)
und ist nicht erforderlich.



https://aquazoo-duesseldorf.de/media/2026/7/10/3d84f948-b658-42e9-bcb6-a2217ed989e4/einladung-aquazoo-kindergeburtstag.pdf
https://aquazoo-duesseldorf.de/

Kann ich die Kinder abgeben und sie bei lhnen zur Betreuung lassen?

Nein. Sie haben die Aufsichtspflicht, aus der wir Sie nicht entlassen konnen. AuRerdem
kennen Sie die Kinder und haben ggf. die Mdéglichkeit Kontakt zu deren Eltern aufzunehmen,
z. B. falls ein Kind akut erkrankt.

Kann man am Aquazoo parken?
Vor dem Aquazoo gibt es einen groRen kostenpflichtigen Parkplatz. Kostenfrei kann entlang
der Kaiserswerther StraRe geparkt werden.

Kdnnen wir mit o6ffentlichen Verkehrsmitteln anreisen?

An der Kaiserswerther Str. befindet sich die Haltestelle Nordpark/Aquazoo. Die
Stadtbahnlinien U78, U79 halten hier, aullerdem die Schnellbuslinie SB52. Hier geht es zu
den Informationen der Rheinbahn und des VRR.

Wie ist der Ablauf?

Die Geburtstagsveranstaltung beginnt mit einer spannenden Einfihrung in die
verschiedenen Tiergruppen des Aquazoo. Mit Schalen, Schadeln und anderen
Sammlungsstiicken zum Anfassen und Erkunden erhalten die Kinder einen ersten lebendigen
Einblick in die Tierwelt. Bei dem folgenden Rundgang mit unseren erfahrenen
Naturpadagoginnen und Naturpadagogen werden die interessantesten Tiere vorgestellt,
Uber ihr Leben berichtet und Fragen beantwortet. AnschlieRend kénnen sich die jungen
Naturforscherinnen und Naturforscher starken. Dazu steht ein Raum mit Tischen und
Stahlen zur Verfligung.

Ganz zum Schluss wird es noch einmal richtig spannend, wenn Rieseninsekten liber die
Hande klettern oder zum Beispiel eine Vogelspinne oder Schlange zum Streicheln einladt.
Um 18 Uhr mit SchlieRung des Hauses ist die Veranstaltung zu Ende.

Miissen wir unsere Sachen an der Garderobe ablegen?

Am besten deponieren Sie Ihre Garderobe und andere Sachen in dem fiir Sie reservierten
Raum. Dieser wird zum Rundgang abgeschlossen. Da der Aquazoo ein geschlossenes
Gebdude ist, benotigen Sie flr die Feier keine wetterfeste Kleidung.

Kann ich Essen und Trinken bestellen oder dazubuchen?

Leider haben wir keine Cafeteria im Haus. Deshalb kdnnen wir diesen Service nicht anbieten.
Aber Sie kdnnen sich Essen und Trinken von einem externen Unternehmen in den Aquazoo
liefern lassen. Natlrlich konnen Sie Essen, Trinken und Geschirr (bitte kein Einweg-Geschirr)
selbst mitbringen.

Kann ich etwas zum Essen und Trinken mitbringen?

Sehr gerne. Kinder haben Durst und Hunger nach der Schule. Und das gehort zu einer
Geburtstagsfeier dazu. Wir haben einen Raum fiir Sie reserviert, wo Sie eindecken kdnnen.
Der Raum steht Ihnen wahrend der Veranstaltung durchgehend zur Verfiigung.

Bringen Sie auch das notige Geschirr mit — bitte aber kein Einweg-Geschirr.

Wann und wo kénnen Geschenke liberreicht und ausgepackt werden?
Am besten direkt zu Beginn oder wahrend der Imbiss-Pause in dem fiir Sie reservierten
Raum. Dort kdnnen dann auch alle Geschenke wahrend des Rundgangs verbleiben.


http://www.rheinbahn.de/
http://www.vrr.de/

Kann ich Kerzen oder Wunderkerzen einsetzen?
Aus Brandschutztechnischen Griinden ist dies leider nicht erlaubt.

An wen kann ich mich wenden, wenn ich noch eine besondere Detailfrage habe?
Am besten kontaktieren Sie uns zu Fragen zum Ablauf und den Gegebenheiten vor Ort unter
paedagogik.aquazoo@duesseldorf.de.

Kann ich umbuchen oder absagen, falls ich den Termin nicht wahrnehmen kann?
Bitte kontaktieren Sie uns unter paedagogik.aguazoo@duesseldorf.de.

Ich bin kurzfristig verhindert — wie kann ich den Termin kurzfristig absagen?

Bitte kontaktieren Sie uns unter paedagogik.aguazoo@duesseldorf.de oder Tel. 0211 —
8996157 oder nehmen Sie direkt Kontakt zu der Honorarkraft auf, die Sie zuvor per Mail
kontaktiert hat und betreuen wird.
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